UNIVERSITAT POLITECHICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Escola d'Enginyeria de T icacit

i Aeroeapacial de Castelldefels

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA
DE LA QUALITAT

ESCOLA D’ENGINYERIA DE TELECOMUNICACIO

| AEROESPACIAL DE CASTELLDEFELS
(EETAC)

300.4.1 Definicié de la politica de personal (PDI i PTGAS)

Gestio documental

Versiéo | Motiu Modificacio Aprovat per Data

1 Revisié i actualitzaci6 per alinear el SGIQ a I'acreditacio institucional
promoguda per I'AQU.

Aquest és un procés completament nou que es genera per enllagar

adequadament amb els processos transversals del SGIQ de la UPC. J.EETAC/2024/01/05 |30/01/2024
2 Versi6 revisada segons el procés 300.8.1 Desplegament, seguiment i revisié

del SGIQ, i control de la documentacié i validada per la Comissié de Qualitat CQ/2024/02/03 10/06/2024

Aprovada per la Junta d’Escola J.EETAC/2024/03/04 |19/06/2024
3 Versi6 revisada segons el procés 300.8.1 Desplegament, seguiment i revisio

del SGIQ, i control de la documentacié i validada per la Comissio de Qualitat CQ/2025/01/03 21/07/2025

Aprovada per la Junta d’Escola J.EETAC/2025/03/04 |24/07/2025




UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH . . .
Sistema de Garantia Interna de la Qualitat

Escola d’Enginyeria de Telecomunicacia
i Aeroespaci

lal de Castelldefels 300.4.1 Definicio6 de la politica de personal (PDI i PTGAS)

iINDEX

1. FINALITAT

2. ABAST

3. DEFINICIONS

4. DESCRIPCIO DEL PROCES
4.1. Desenvolupament del procés
4.2. Queixes i suggeriments
4.3. Revisio del procés

INDICADORS

EVIDENCIES

RESPONSABILITATS

GRUPS D’INTERES

NORMATIVES / REFERENCIES

FITXA RESUM

FLUXGRAMA

o3 © 0 N o oo

= O

1 FINALITAT

Aquest procés descriu com I'Escola d’Enginyeria de Telecomunicacid i Aeroespacial de
Castelldefels defineix, aprova, revisa, actualitza i millora la seva politica de Personal Docent i
Investigador (PDI) i assumeix la politica de Personal Técnic, de Gestié i d’Administracié i Serveis
(PTGAS) de la UPC. Aixi mateix, es revisa i fa el seguiment del mateix procés per garantir-ne
una millora continua.)

2 ABAST

El present document és d’aplicacié a totes les titulacions impartides a I'Escola d'Enginyeria de
Telecomunicacio i Aeroespacial de Castelldefels (EETAC).

3 DEFINICIONS

Podeu consultar els principals termes que apareixen en aquest document accedint al glossari de
la Universitat.
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4 DESCRIPCIO DEL PROCES

4.1 Desenvolupament del procés

Aquest procés s’encarrega de les politiques de personal en linia amb la politica de qualitat del
centre definida segons el procés 300.0.1 Definicié de la politica de qualitat i del pla estratéegic.

Politica de PDI: El/la director/a amb el suport de I'equip directiu defineix i revisa la Politica de
PDI (EV01.P4.1) de 'EETAC d’acord amb la Politica de qualitat del centre, definida al procés
300.0.1 Definicié de la politica de qualitat, i amb la politica de PDI i PTGAS de la UPC, definida
en el procés transversal de la UPC PT.04.01 Definicié de les politiques de PDI i PTGAS. La
Politica de PDI conté els criteris de titulacio, formacié i experiencia que ha de satisfer el
professorat que imparteix docéncia a 'EETAC. En el cas de les titulacions oficials de grau i
master, els proveidors de PDI a 'EETAC son els departaments de la UPC els quals estan
subjectes a la politica de PDI de la UPC.

Aprovacié de la Politica de PDI: el/la director/a presenta la Politica de PDI a la Comissio
Permanent per a la seva aprovacié (EV02.P4.1).

Politica de PTGAS: 'EETAC assumeix la politica de PTGAS de la UPC, definida en el procés
transversal de la UPC PT.04.01 Definicié de les politiques de PDI i PTGAS. El/la director/a i el/la
cap de la Unitat Transversal de Gestio (UTG), amb el suport de la resta de I'equip directiu i dels
diferents caps d’area, revisen la Relaci6 de Llocs de Treball (RLT) de la UTG per tal de
determinar la seva adequacio als objectius del Pla estratégic de 'EETAC. Si detecten que cal fer
modificacions, el/la cap de la UTG sol-licita a la geréncia de la UPC I'actualitzacié de la Relacié
de Llocs de Treball i porta a terme la definicio dels seus perfils.

Recollida de dades i analisi dels resultats: anualment, les unitats especialitzades de la UTG
recullen les dades i els indicadors segons el procés 300.6.1 Recollida de la informacié dels
indicadors de qualitat i les traspassen al/a la responsable del procés que analitza els resultats.

Publicacié de la informacié: la informacié es publicara segons el procés 300.7.1 Publicacio
d'informacié i rendicié de comptes.

4.2 Queixes i suggeriments

Les unitats especialitzades de la UTG reben les queixes i suggeriments i els comuniquen al o a la
responsable de gestionar-los, tal com especifica el procés 300.3.1 Gestié d’incidencies,
reclamacions i suggeriments. Aquestes queixes i suggeriments es tindran en compte a I'hora de
fer la revisio del procés.

4.3 Revisio del procés

El/la responsable del procés s’encarrega de revisar el seu funcionament, de descriure els canvis
introduits a I'Informe de revisié del procés (EV03.P4.1), i, si escau, participar en la millora del
procés transversal associat segons l'establert al procés 300.8.1 Desplegament, seguiment i
revisié del SGIQ, i control de la documentacio.
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5 INDICADORS

La relacié d’indicadors que permeten avaluar aquest procés és la seguent:

Codi Nom Descripcio
INO1.P4.1 | PDI doctor EETAC Percentatge de PDI doctor en TEETAC.
INO2.P4.1 | Percentatge PDI Percentatge de PDI dones
dones
INO3.P4.1 |EETC/PDIETC Relaci6 entre estudiants equivalents a temps complet
(EETC) i professorat equivalent a temps complet (PDIETC)
(de titulacio i d’escola)

6 EVIDENCIES

Identificacio Responsabl |Localitzacié arxiu Temps

e custodia conservacio
EV01.P4.1 Politica de PDI Director/a Disc compartit Permanent
EV02.P4.1 Acords de la Comissio Secretari/aria | Disc compartit Permanent
Permanent relacionats amb el procés académic/a
P4.1
EV03.P4.1 Informe de revisio del Sotsdirector/a | Disc compartit Permanent
procés P4.1 responsable |dins I'lnforme de revisio

de qualitat del SGIQ (EV06.P8.1)

7 RESPONSABILITATS

Responsable del procés: director o directora de 'EETAC.
Responsable gestor/a: cap de la Unitat Transversal de Gesti6 (UTG).
Responsable de I'aprovacioé del procés: Junta d’Escola.

Director/a: és responsable de definir i revisar la Politica de PDI de TEETAC. També participa en
la revisié de la Relacido de Llocs de Treball (RLT) de la UTG per tal de determinar la seva
adequaci6 als objectius del Pla estratégic de TEETAC. A més a més, s’encarrega de revisar el
funcionament del procés i de descriure els canvis introduits a I'lnforme de revisié corresponent.

Equip directiu: col-laboren en la definicio i revisio de la Politica de PDI de 'EETAC.

Cap de la UTG: és responsable de sol-licitar a la geréncia de la UPC I'actualitzacié de la Relacio
de Llocs de Treball i porta a terme la definicio dels perfils del PTGAS.

Caps d’area: participen en la revisio de la Revisi6 dels Llocs de Treball (RLT).

Unitats especialitzades de la Unitat Transversal de Gestid: reben les queixes i els
suggeriments i els comuniquen a les persones responsables de gestionar-los. També recullen les
dades i els indicadors del procés i els traspassen al/a la responsable que analitza els resultats.

8 GRUPS D’INTERES

Els grups d’interés implicats en aquest procés son els col-lectius de I'Escola (estudiantat, PDI i
PTGAS), aixi com la societat en general. Els col-lectius de I'Escola participen en el disseny,
revisio i analisi de dades de millora del procés mitjangant els drgans col-legiats i les comissions
del centre aixi com realitzant queixes i suggeriments.
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9 NORMATIVES / REFERENCIES

Marc legal estatal i autonomic

Llei organica 2/2023, de 22 de marg, del Sistema Universitari

Llei 1/2003, de 19 de febrer, d’'universitat de Catalunya

Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion.
Estatuts de la Universitat Politecnica de Catalunya 2012

Sistema de garantia de la calidad de la docencia. Programa DOCENTIA
Processos d’avaluacié del professorat universitari que realitza AQU Catalunya

o

o O O O O

Marc normatiu UPC
o Sistemes de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) de la UPC
o Processos transversals de la UPC:

= PT.04.01 Definicio de les politiques de PDI i PTGAS
o Human Resource Strategy for Researchers (HRS4R) en la UPC
Reglament i normatives EETAC
Politica de qualitat de 'TEETAC
Gender Equality in Academia and Research - GEAR tool
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-7500
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=310153
https://www.boe.es/eli/es/l/2011/06/01/14/con
https://www.upc.edu/normatives/ca/documents/altres-acords/estatuts-navegables-text-consolidat/estatuts-2012-versio-navegable
https://www.aneca.es/web/guest/sistema-garantia-calidad-docencia?p_l_back_url=%2Fresultados-busqueda%3Fq%3Ddocentia
https://www.aqu.cat/professorat
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-de-les-titulacions/sgiq
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/es/hrs4r
https://eetac.upc.edu/ca/lescola/legislacio-i-normatives
https://eetac.upc.edu/ca/lescola/sistema-de-qualitat
https://eige.europa.eu/gender-mainstreaming/toolkits/gear/what-gender-equality-plan-gep
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10 FITXA RESUM

PROPIETARI DEL Director/a
PROCES
RESPONSABLE Cap de la Unitat Transversal de Gestié (UTG)
GESTOR
RESPONSABLE Junta d’Escola
D’APROVACIO
G e Estudiantat, PDI i PTGAS: a través dels seus representats a la
R Junta d’Escola. Poden enviar queixes i suggeriments mitjancant
U els canals definits en el procés 300.3.1 Gestié de d’incidéncies,
2 MECANISMES reclamacions i suggeriments.
DE e Equip rectoral UPC: mitjangant l'elaboracié de prioritats
D’ PARTICIPACIO estrategiques i dels marcs normatius corresponents.
I e Administracions publiques: amb [l'elaboracid dels marcs
N normatius que sén de la seva competéncia.
T L'equip directiu, la Junta d’Escola i les unitats especialitzades de la
E RENDICIO DE | UTG vetllaran per la difusio dels resultats del procés i de les
E COMPTES iniciatives per a la seva revisio i millora.
S
RECOLLIDA I La informaci6 per a I'analisi del procés es basara en els indicadors
ANALISI definits a I'apartat 5.
D'INFORMACIO
SEGUIMENT, El/la responsable del procés, amb el suport del/de la responsable

REVISIO I MILLORA

gestor/a, s’encarrega de fer el seguiment, la revisio i, si escau, la
implantacié de propostes de millora.
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