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1 FINALITAT

Aquest procés defineix la manera en qué I'Escola d’Enginyeria de Telecomunicacid i
Aeroespacial de Castelldefels (EETAC) de la Universitat Politecnica de Catalunya gestiona
'avaluaciéo del Personal Docent i Investigador (PDI) i com revisa, actualitza i millora els
procediments relacionats. També, es revisa i fa el seguiment del mateix procés per garantir-ne
una millora continua.

2 ABAST

El present document és d’aplicacié a totes les titulacions impartides a I'Escola d'Enginyeria de
Telecomunicacio i Aeroespacial de Castelldefels (EETAC).

3 DEFINICIONS

Podeu consultar els principals termes que apareixen en aquest document accedint al glossari de
la Universitat.
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4 DESCRIPCIO DEL PROCES

4.1 Desenvolupament del procés

Aquest procés s’encarrega dels procediments relacionats amb I'avaluacié del PDI, en linia amb la
politica de qualitat del centre definida segons el procés 300.0.1 Definicié de la politica de qualitat
i tenint en compte el procés 300.4.1 Definicié de la politica de personal (PDI i PTGAS).

Adequacié del perfil del PDI amb les titulacions de PEETAC: el o |la cap d’estudis de graus i
el o la cap d’estudis de masters revisaran I'adequacio del perfil de PDI. El professorat que es fa
carrec de la docéncia ha de reunir els requisits del nivell de qualificaci6 académica exigits per a
la titulacié i ha de tenir suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau,
professional. Cal que es diferenciin les necessitats dels graus de les de masters.

Suficiéncia del PDI a les titulacions de 'EETAC: el o la cap d’estudis de graus i el o la cap
d’estudis de masters revisaran que el professorat del centre sigui suficient i disposi de la
dedicacié adequada per desenvolupar les seves funcions i atendre I'estudiantat.

Informe sobre I'adequacié i suficiéncia del PDI: el o la cap d’estudis de graus i el o la cap
d’estudis de masters, juntament amb els coordinadors i coordinadores de titulacié, elaboren
anualment un informe per cada titulacio sobre el perfil i la suficiencia del PDI (EV01.P4.3), que
inclou també una analisi d’indicadors d’aquest procés. Aquest informe servira per elaborar
l'informe de seguiment de les titulacions i del centre que es defineix al procés 300.1.1.2 Garantia
de qualitat dels programes formatius: sequiment.

Avaluacié docent del PDI: el subprocés transversal de la UPC PT.04.03.a Avaluacio del
Personal Docent i Investigador. Meérits docents estableix com la UPC fa difusié del procés
d’avaluacio dels mérits docents i dels terminis, com el PDI fa la sol-licitud d’avaluacié i aporta la
informacié requerida, i com es resolen les sol-licituds d’avaluacié. Aixi mateix, el subprocés
transversal de la UPC PT.04.03.b Avaluacié del Personal Docent i Investigador. Regim de
dedicacio estableix com la UPC fa la difusid6 del procés, avalua 'acompliment de I'activitat
académica del PDI i informa dels resultats de I'avaluaci6. 'EETAC participa en el procés
transversal aportant informes individualitzats sobre la tasca docent del professorat que imparteix
docéncia a I'Escola.

Informes d’avaluacié dels PDI de PEETAC: el vicerectorat responsable del PDI fa arribar al
director o a la directora de 'EETAC el llistat de professorat del qual 'lEETAC ha d’emetre
linforme. Lequip directiu elabora els informes que es debaten i aproven, si escau, a la Comissio
Permanent (EV02.P4.3) i s’envien a la UPC segons els canals establerts per fer-ho.

Enquestes de satisfaccié sobre I’actuacidé docent del PDI: el procés transversal de la UPC
PT.04.03 Avaluacié del Personal Docent i Investigador fa Us dels resultats de les enquestes de
satisfaccid de I'estudiantat amb I'actuacié docent del PDI de 'EETAC. La direccié de 'EETAC
anima a l'estudiantat a participar en aquestes enquestes, que son gestionades des del Gabinet
de Planificacié, Avaluaci6 i Qualitat de la UPC.

Recollida de dades i analisi dels resultats: anualment, les unitats especialitzades de la UTG
recullen les dades i els indicadors segons el procés 300.6.1 Recollida de la informacié dels
indicadors de qualitat i les traspassen al/a la responsable del procés que analitza els resultats.

Publicacié de la informacié: la informaci6 es publicara segons el procés 300.7.1 Publicacio
d'informacio i rendicié de comptes.
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4.2 Queixes i suggeriments

Les unitats especialitzades de la UTG reben les queixes i suggeriments i els comuniquen al o a
la responsable de gestionar-los, tal com especifica el procés 300.3.1 Gestié d’incidencies,
reclamacions i suggeriments. Aquestes queixes i suggeriments es tindran en compte a I'hora de
fer la revisio del procés.

4.3 Revisio del procés

El/la responsable del procés s’encarrega de revisar el seu funcionament, descriure els canvis
introduits a I'Informe de revisio del procés (EV03.P4.3) i, si escau, participar en la millora del
procés transversal associat segons I'establert al procés 300.8.1 Desplegament, seguiment i
revisio del SGIQ, i control de la documentacio.

5 INDICADORS

La relacié d’indicadors que permeten avaluar aquest procés és la segient:

Per I'Escola:
Codi Nom Descripcio
INO1.P4.3 | Percentatge informes Percentatge d’informes de PDI favorables respecte al
PDI favorables total d'informes emesos.

Per titulacions:

Codi Nom Descripcio
INO2.P4.3 | % HIDA Percentatge de nombres d’hores de docencia
impartides per PDI permanent i per PDI doctor (HIDA)

IN03.P43 | Satisfaccio de Enquesta de satisfaccio de I'estudiantat (amb el
I'estudiantat professorat de la titulacio)

INO4.P4.3 | Percentatge d’hores Percentatge d’hores impartits per professorat amb
PDI amb sexenni viu sexenni, tram de recerca, viu

INO5.P4.3 | Percentatge d’hores Percentatge d’hores impartits per professorat amb
PDI amb quinquenni viu | quinqueni, tram de docéncia, viu

6 EVIDENCIES

Identificacio Responsable Localitzacio | Temps
custodia arxiu conservacio
EV01.P4.3 Informes sobre el perfil i la Caps d’estudis Disc compartit | Permanent
suficiéncia del professorat (graus i masters)
EV02.P4.3 Acords de la Comissio Secretari/aria Disc compartit | Permanent
Permanent relacionats amb el procés P4.3 | académic/a
EV03.P4.3 Informe de revisio del procés Sotsdirector/a Disc compartit| Permanent
P4.3 responsable de
qualitat
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7 RESPONSABILITATS

Responsable del procés: cap d’estudis de graus

Responsable gestor/a: cap de la Unitat Transversal de Gesti6 (UTG).
Responsable de I'aprovacioé del procés: Junta d’Escola.

Equip directiu: és responsable d’elaborar informes d’avaluacié del PDlI amb docéncia a
'EETAC i fer-los arribar a la UPC pels canals establerts.

Comissié Permanent: és la responsable d’aprovar, si escau, els informes d’avaluacié del PDI.

Vicerectorat responsable del PDI: és I'encarregat de comunicar a la direccié de I'Escola el
llistat de professorat del qual 'TEETAC ha d’emetre I'informe d’avaluacio.

Cap d’estudis de graus: és responsable de revisar 'adequacié del perfil del PDI i la suficiéncia
i dedicacio, i d’elaborar informes per a les titulacions de grau. També s’encarrega de revisar el
funcionament del procés i de descriure els canvis introduits a I'lnforme de revisio corresponent.

Cap d’estudis de masters: és responsable de revisar I'adequacié del perfil del PDI i la
suficiéncia i dedicacio, i d’elaborar informes per a les titulacions de master.

Coordinadors i coordinadores de les titulacions: colaboren en 'elaboracié dels informes de
perfil, suficiencia i dedicacié del PDI de cada titulacié.

Unitats especialitzades de la Unitat Transversal de Gestio: reben les queixes i els
suggeriments i els comuniquen als responsables de gestionar-los. També recullen les dades i els
indicadors del procés i els traspassen al/a la responsable que analitza els resultats.

8 GRUPS D’INTERES

Els grups d’interés implicats en aquest procés son els col-lectius de I'Escola (estudiantat, PDI i
PTGAS), aixi com la societat en general. Els col-lectius de I'Escola participen en el disseny,
revisio i analisi de dades de millora del procés mitjangant els drgans col-legiats i les comissions
del centre aixi com realitzant queixes i suggeriments.

9 NORMATIVES / REFERENCIES

e Marc legal estatal i autonomic

o Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacion, reconocimiento y autorizacion
de universidades y centros universitarios, y acreditaciéon institucional de centros
universitarios.

o  Processos d’avaluacié del professorat universitari que realitza AQU Catalunya

Marc normatiu UPC
o Sistemes de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) de la UPC
o Processos transversals de la UPC:

= PT.04.03 Avaluacio docent del PDI

o Avaluacié de l'activitat académica del PDI a la UPC

Reglament i normatives EETAC
Politica i objectius de qualitat de 'EETAC
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10 FITXA RESUM

PROPIETARI DEL

Cap d’estudis de graus

PROCES
RESPONSABLE Cap de la Unitat Transversal de Gestié (UTG)
GESTOR
RESPONSABLE Junta d’Escola
D’APROVACIO
G e Estudiantat, PDI i PTGAS: a través dels seus representats a la
R Junta d’Escola, a la Comissié Permanent i a les coordinacions
U de les titulacions. Poden enviar queixes i suggeriments
p mitjancant els canals definits en el procés 300.3.1 Gestié de
MECANISMES d’incidéncies, reclamacions i suggeriments.
S PARTIEZI[EPACI() e Equip rectoral UPC: mitjancant I'elaboracié de prioritats
D’ estratégiques i dels marcs normatius corresponents, aixi com
I de la comunicacié amb I'Escola.
N e Administracions publiques: amb [l'elaboracié dels marcs
T normatius que sén de la seva competéncia.
E ) L'equip directiu, la Junta d’Escola, la Comissié Permanent i les
E RENDICIO DE | unitats especialitzades de la UTG vetllaran per la difusié dels
s COMPTES resultats del procés i de les iniciatives per a la seva revisi6 i
millora.
RECOLLIDA I La informacio per a I'analisi del procés es basara en els indicadors
ANALISTI definits a I'apartat 5.
D'INFORMACIO
SEGUIMENT El/la responsable del procés, amb el suport del/de la responsable
14

REVISIO I MILLORA

gestor/a, s’encarrega de fer el seguiment, la revisio i, si escau, la
implantacié de propostes de millora.
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11 FLUXGRAMA

300.4.3 Avaluacio del PDI
= 30041 Inici
g 300.0.1 Definici6 de la ":C' 300.8.1
£ Definicio de politica de : Desplegament, | | o = f
=1 la politica de personal Elaborar una Enviar els seguiment i revisié
g qualitat (PDIi PTGAS) proposta d’informes informes del SGIQ i control doc.
________ i _________#______ R IR del PDI __. PDlalaUPC ____________________________T____________
g 8 A A
w %é Revisar I'adequaci6 del perfil AN N pe S N p Analizar informacio _,,  Revisar
3 © 3 de PDI que imparteix Elaborar informe iresultats el proces .
E C docéncia en cada fitulacio, sobre la A =77
‘é_ g 3 que és suficient i que disposa —»  suficiéncia i
o g de la dedicacié adequada dedicacid del
e —————— PDl(@nualmenty _____ | ________ A\ ________\____V\________ Vo ________] _ 30061 | L_________
= 'O i Recollida info.
'g E dels indicadors
S £ EV01P43 de qualitat
g 2 Comunicar el llistat
g a del PDI per al qual
§ 8.% I'EETAC ha 300.3.1
] 300.1.1.2 d'emetre un informe Gestio
------------------------------ Garantia qualitat | ---|--—- &yt 1 || dincidencies, | |[--4--------f---mmmmmmmn
3 g prog. fo_rmatltus: Aprovar els recla. i sugg.
g % seguimen inf D
- I I RO EVO2P43 | |,7 ______ ‘ I
& Y
E’ 2 PT.04.03.a PT.0403b Rebre i comunicar  Recollir dades
ﬁ =23 Avaluacio del Personal Docent i Avaluacio del Personal Docent i queixes i del procés i
5 gﬁ Investigador. Merits docents Investigador. Régim de dedicacid suggeriments indicadors
: } !
_____________________________________________ _*____.______________________ _____v___________________________________________
E Difondre el procés d'avaluacio Avaluar 'activitat
=] del PDI i els terminis académica del PDI
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